FAX-ANMELDUNG
0711.782 85 403

Teamgeist - Ihr Mehrwert im
patientenorientierten Tagesablauf
Mitarbeiterinnenveranstaltung
KURS 225a | Verena Faden
17.Mai 2017 | Beginn: 14.00 Uhr

PRAXIS
StraBe, Nr.
PLZ Ort
Telefon
E-Mail*

TEILNEHMER
1.

BEZAHLUNG
l:] GAK Mitglied - Abbuchung vom bekannten Konto

[ ] Gast - Abbuchung von folgendem Konto

(Anmeldungen ohne Angabe des Kontos werden nicht beriicksichtigt)

Bank BIC

IBAN

*Die Angabe der e-Mail ist zwingend erforderlich, nach Bankeinzug erhalten Sie
automatisch per Mail die Zahlungsbestatigung

Gnathologischer Arbeitskreis Stuttgart e.V. GnathOIOgiSCher ArbeitS kreis Stuttgart

Wissenschaftliche Gesellschaft fur funktionsbezogene Zahn-, Mund- und Kieferheilkunde

Wissenschaftliche Gesellschaft fir funktionsbezogene Zahn-, Mund- und Kieferheilkunde

Seminargebihren

1. Mitarbeiterin von GAK Mitgliedern 130,00 EUR
2. Mitarbeiterin von GAK Mitgliedern 120,00 EUR
ab der 3. Mitarbeiterin von GAK Mitgliedern

und jede weitere 100,00 EUR
Mitarbeiterinnen von Gasten 190,00 EUR

Veranstaltungsort: -
Steigenberger Graf Zeppelin e a m g e I s
Arnulf-Klett-Platz 7

70173 Stuttgart

S-Bahn Haltestelle im Hauptbahnhof gegentiber. Ihr .Mehrwe.rt im
Reandisser poofon patientenorientierten Tagesablauf

Fortflihrung der Veranstaltung: 19.00 Uhr
Ende gegen: 2130 Uhr Mitarbeiterinnenveranstaltung | Verena Faden | Konstanz

Kaffeepause und Abendessen im Preis enthalten.
Die Kosten werden im Namen und fiir die Rechnung des
Hotels eingezogen.

Anmeldemdglichkeiten:

Uber das Internet unter www.gak-stuttgart.de
oder mit der nebenstehenden Fax-Anmeldung

Die Anmeldung ist verbindlich.

Im Falle der Verhinderung steht es mir frei, einen
Ersatzteilnehmer zu stellen. Bei einer Stornierung lhrer
Anmeldung bis zum 3. Mai 2017 erheben wir eine
Verwaltungsgebihr von 50,00 EUR, ab dem 4. Mai 2017 ist
eine Ruckerstattung der Gebiihren nicht mehr maoglich.
DieTeilnahmebestatigung wird am Seminartag aus-
gehéandigt.

Bei evtl. Stornierung der Veranstaltung durch den
Veranstalter, wird die Anmeldegebihr zurlickerstattet.
Weitere - wie auch immer geartete - Anspriiche an den GAK
entstehen nicht. Wir werden die Geblihren mit dem SEPA
- Lastschriftverfahren zum 7. Mai 2017 von Ihrem Konto
einziehen. Eine besondere Benachrichtigung erfolgt nur
im Falle der Uberbelegung oder Stornierung der
Veranstaltung.
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KURS 225a | Mitarbeiterveranstaltung

Teamgeist

Ihr Mehrwert im
patientenorientierten Tagesablauf

Verena Faden, Praxisberaterin

Liebe Kolleginnen und Kollegen,

wir alle kennen die taglichen Heraus-
forderungen im Praxisablauf, die
geklarten oder ungeklarten Zustan-
digkeiten, versaumte Absprachen im
Team - eben all das Alltagliche eines
Behandlungstages in der Praxis.
Wir wissen auch, wie unterschiedlich
die Mitarbeiter auf Winsche, Veran-
derungsvorschlage sowie Erfolgsvi-
sionen der ,Chefetage” reagieren
konnen.

Motivation und Teamgeist sind essen-
tielle Begleiter im Praxisalltag und auf
dem Weg zum Praxiserfolg.

Vor diesem Hintergrund freue ich
mich ganz besonders, dass wir fir

unsere Mitarbeiterveranstaltung am
17. Mai 2017 Frau Verena Faden aus
Konstanz als Referentin gewinnen
konnten.

Sie zeichnet sich als praxisnahe,
informative sowie sehr unterhaltsame
Rednerin aus und vermittelt praxisre-
levantes Wissen verstandlich und
einpragsam.

Im letzten Jahr bewerteten sie 367
Fachkursteilnehmer mit der Note 1,1
Einigen Seminarteilnehmern wurde
sie gar zum beruflichen Vorbild.

Sind Sie neugierig geworden?
Dann freuen Sie sich mit mir auf

einen kurzweiligen, motivierenden
Vortrag -

Diese Veranstaltung ist ein besonde-
rer Mehrwert flr Ihr ganzes Praxis-
team!

Herzlich,

- Bamu(d

lhre Silke Riedlinger

Verena Faden, Konstanz

Xavier Naidoo singt in einem seiner
Hit’s — WAS WIR ALLEINE NICHT
SCHAFFEN, DAS SCHAFFEN WIR
DANN ZUSAMMEN-

Mit Leichtigkeit und Begeisterung
den Praxisalltag meistern. Teamgeist
macht nicht nur mehr Spaf3, sondern
ist ein ganz entscheidender Erfolgs-
faktor fur Ihr Unternehmen ,Praxis”.

Hand in Hand einen guten Fluss im
Arbeitsablauf zu erreichen, das ist
das Ziel.

In diesem Seminar zeigen wir Theo-
rie und Praxis auf, wie ein gutes
Miteinander noch besser wird.

Tipps und Tricks, wie sie es gemein-
sam schaffen, den Praxisablauf
reibungslos zu meistern und zu op-
timieren - um so neben einer hohen
Arbeitsmotivation im Team eine
maximale Patientenzufriedenheit
zu erreichen.

Kursinhalte:
Team:

Sich selbst und die Kolleginnen
besser verstehen

Motivation jedes einzelnen Team-
mitglieds

Tipps fir ein wertschatzendes
Miteinander

Patientenorientierter Tagesablauf:
Die perfekte Tagesvorbereitung

Patientenfluss vom Betreten der
Praxis bis zum Recall

Umgang mit dem ,schwierigen”
Patienten

Zigiges und zielfiihrendes Telefo-
nieren

Lebenslauf

Frau Verena Faden ist seit Uber 35
Jahren im Gesundheitswesen tatig
und deutschlandweit als Praxisberate-
rin gefragt.

Im Auftrag o6ffentlicher Tragerschaften
bildet sie seit 2010 in mehreren Stad-
ten Praxis-und Personalmanagerinnen
sowie Betriebswirte im Gesundheits-
wesen aus. lhre Themenschwerpunkte
sind hier Personalmanagement und
Praxisorganisation.

Ihre berufliche Aktivitat beinhaltet
darlber hinaus die intensive Arbeit in
Praxen und Kliniken. Sie unterstiitzt
Praxisinhaber und Flhrungskrafte,
deren Ziele umzusetzen und die
Herausforderungen gewinnbringend
und wertschatzend zu meistern.

Teams begleitet sie begeisternd zum
gemeinsamen Praxiserfolg.

Auf Basis ihrer Berufsausbildung
zur Arzthelferin griindet sich ihre
Qualifikation auf zahlreichen Aus-
und Weiterbildungen.

Frau Faden ist unter anderem
Mediatorin fir Arbeit und Wirtschaft,
zertifizierter Business-, Personal- und
Enneagramm-Coach sowie Kommuni-
kationstrainerin.

Als ,Professionell Member of GSA”
ist sie zudem Speakerin auf zahnarzt-
lichen Fortbildungen zum Thema
Personalfiihrung.

Sie ist Mutter von zwei erwachsenen
Kindern und lebt gliicklich verheiratet
am Bodensee.




